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Usluzivanje

Sta su barovi i kakva je njihova specifi¢nost u sluzenju?

Kako se razlikuju barovi prema vrsti usluge koju pruzaju?

Koje su vrste barova gde se sluze piéa i napici?

Koje su vrste barova za raznodu i sluZenje pic¢a?

Koje su vrste barova gde se sluze jela i pi¢a?

Kakva je oprema i namjestaj u baru?

Koje su vrste i namjena sitnog barskog inventara?

Koje su vrste i namjena stakla u baru?

Koja alkoholna i bezalkoholna pica se koriste za pripremu mjesanih barskih pic¢a?

. Kakva je upotreba leda u baru?

. Zasto je vazno ukljuciti voce u pripremu barskih pica?

. Kakva je vaznost i upotreba zacina i mirodije u baru?

. Koje su osnovne barske mjere?

. Koje su druge mjere koristene u barskom poslovanju?

. Kako se sastavlja barska karta?

. Koji je asortiman pi¢a u barskoj karti i kakav je njihov redoslijed?

. Koji je asortiman jela u barskoj karti?

. Zasto su pripremni radovi bitni u baru?

. Kako se razlikuju kratka mjeSana barska pi¢a prema vrsti i vremenu sluzenja?
. Kako se pripremaju barska pi¢a u Sejkeru, elektricnom mikseru, barskoj ¢asi i ¢asi iz koje se

sluze?

Koja su kratka mjeSana pi¢a i njihov sastav?

Kako se pripremaju i sluze kokteli?

Koja su duga mjeSana piéa?

Kako se pripremaju i koji je osnovni sastav istih?

Kako se serviraju duga mjeSana pi¢a?

Kako se pripremaju frape, flip, fis, kobler i bol?

Koje su vrste fantazija?

Kakav je njihov sastav i kako se pripremaju?

Kako se sluze fantazija?

Kako ce paslikuju i navode svetki obroci u ugostiteljstvu?
Sta je banket i kako se organizuje, sastavlja meni karte?
Kako se posluzuje pi¢e na banketu?

Kako se posluzZuje jelo na banketu?

Sta je koktel partija i kako se organizuje?

Kako se posluzuje i koja jela se nude na koktel partiji?
Kako se posluzuje i koja pi¢a se nude na koktel partiji?
Sta je hladni bife i kako se organizuje?
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Koja jela i pi¢a se nude na hladnom bifeu?

Koja jela i pi¢a se nude na toplom bifeu?

Kako se definiSe diplomatski prijem i protokol?

Kako se posluzuju jela i pi¢ca na diplomatskim prijemima?
Koje su metode dovrsavanja jela pred gostom?

Sta je flambiranje i kako se obavlja?

Kako se flambiraju slana jela?

Kako se flambiraju slatka jela?

Sta je transiranje i kako se obavlja?

Kako se transiraju jela od mesaisira?

Sta je filiranje i kako se obavlja?

Kako se filiraju przene ribe?

Kako se filiraju kuvane ribe?

Kako se filiraju ostale ribe?

Koje su specifi¢nosti i kako se priprema tatarski biftek?
Kako se prihvata narudzba u pansionkom poslovanju?
Kako se posluzuju obroci u pansionu?

Kako se prihvata narudzba u etanZznom usluZivanju (sobama i apartmanima)?
Kako se posluzuju obroci u sobnom servisu, kao i pripremni radovi u centralnom ofisu i ofisima

po spratovima?

Kako se posluzuju obroci na putnickom brodu?
Kako se posluzuju obroci u vagon restoranu?
Kako se posluzuju obroci u putnickom avionu?



